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Un nouveau numeéro pour contacter l'agglo

Une info sur les services de I'agglo a demander (déchets, piscines, Vél0O2...) ? Un désordre sur la voie publique a
signaler (plaque d’'égout déplacée, feu tricolore en panne...) ? Contactez Direct'agglo, le centre de relation-usager
de la Communauté d'agglomération !

DIRECT'AGGLO

0134419000

www.cergypontoise. fr
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Le champ d'action de direct'agglo porte sur I'ensemble des compétences de I'agglomération soit : la gestion des
déchets, les pannes de feux tricolores et le réseau Vélo 2. Le service redirigera les appels concernant les problémes
liés au chauffage urbain, I'eau potable et I'éclairage.

Les horaires du service :

e du lundi au jeudi de 9 heures a 17 heures
¢ |e vendredi de 9 heures a 16h30

Liens utiles
Modification des modalités de collecte des déchets

Plus d'informations sur direct'agglo


https://eragny.fr/mes-services-et-demarches/proprete-tri-selectif
https://www.cergypontoise.fr/directagglo#/

