
Le service IRAUDA
Éragny a mis en place depuis la fin de l'année 2009 le dispositif qui a pour nom IRAUDA /Interface de
Réception des Appels d'Urgence pour les Déficients Auditifs.

Ce numéro unique d’alerte par SMS, mail ou fax permet aux personnes sourdes et malentendantes
d’avoir en tous lieux un moyen de contacter les pompiers 24h/24 et 7 jours sur 7 en cas d’urgence
(incendie, noyade, accident…).

Par SMS au 06 45 95 18 95
Par fax au 01 34 35 33 18 (voir document téléchargeable ci-dessous)
Par mail à alerte.sourds@sdis95.fr

Un accusé de réception est systématiquement envoyé pour confirmer la prise en compte de l’appel.

Ce système a été lancé à l’occasion du Salon des Maires de novembre 2009, avec avec les pompiers du
Val-d’Oise et France Télécom. Le dispositif est fonctionnel depuis décembre 2009, après une
expérimentation de 2 mois.

Documents
Irauda appel d'urgence
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